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Vad innebar
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ansvarsfulla inkop?

Ansvarsfulla inkdp handlar om att skapa en trygg affar bade for dig som fast-

ighetsagare, for dina hyresgaster och for samhallet i stort. Fastighetsagarna

har darfér tagit fram denna vagledning fér mer ansvarsfulla inkdp tillsammans

med konsultféretaget Goodpoint.

Nar du lagger vikt vid att samarbeta med seridsa leverantérer
bidrar du till sund konkurrens och goda férhéllanden for de
som arbetar indirekt &t dig. De tre ben som héllbar utveck-
ling stér pa - ekonomi, miljé och sociala fragor - &r dven de
en del av ansvarsfulla inkdp. Denna végledning tar avstamp

i Fastighetsagarnas Uppfdrandekod for leverantérer, som

ska vara ett verktyg for att hantera olika risker i inkdpsfasen
som kan bidra till negativ paverkan pa manniska, samhélle
och miljé och péverka hallbar utveckling negativt. Uppfo-
randekoden finns publicerad pé var hemsida. Fastighets-
agarna har aven Etiska regler som syftar till att framja en sund
hyresmarknad och goda relationer mellan hyresvardar och
hyresgaster. Medlemmar i Fastighetsagarna har férbundit sig

att folja reglerna. Tyngdpunkten i vagledningen ligger pé de
ekonomiska och sociala aspekterna av ansvarsfulla inkodp. Ett
aktivt miljdarbete hos leverantéren ar viktigt, men for djupare
kunskaper kring till exempel miljdanpassade produkter hén-
visar vi vidare till andra végledningar och informationskallor.
Exempelvis har Fastighetségarna tagit fram en plattform fér
klimatarbete.

Fastighetsfrvaltning inkluderar inkdp och upphandlingar av
en rad olika av tjanster och produkter. Vi har i denna vagled-
ning valt att fokusera pa tjanster och produkter som hor till
den dagliga férvaltningen, medan ansvarsfulla inkdép vid bygg-
och renoveringsprojekt beskrivs mer évergripande.


https://www.fastighetsagarna.se/fakta/broschyrer-och-faktablad/riktlinjer/uppforandekod-for-leverantorer/
https://www.fastighetsagarna.se/om-oss/organisation/fastighetsagarna-sverige/fastighetsagarna-sveriges-etiska-namnd/
https://www.fastighetsagarna.se/aktuellt/rapporter/stockholms-rapporter/klimatplattform/

Sa arbetar du fran
behov till uppfoljning

Ink&psprocessen delas har in i tre delprocesser: behovsanalys, riskanalys och hantering

av risker (vid val av leverantor och under avtalstiden). Vi hoppas att den héar vagledningen

kan fungera som en guide i er inkdpsprocess och ge bade inspiration och konkreta tips

pé vad man som fastighetsagare kan gora for att bidra till mer ansvarsfulla inkdp.
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Hantering
av risker

Behovsanalys Riskanalys
. — Ekonomisk
— Vad behover
\% kdpas in? \é — Miljomaéssig
— Social

Vardeskapande for samhallet
och riskminimering vid inkop

— Checklista vid val av
N\ E leverantor

— Tips pé uppfdljning
under avtalstiden

Det mest resurseffektiva alternativet ar sa klart att inte kdpa pa sysselsattning for grupper langt ifrdn arbetsmarknaden.

in nagot alls. S& det forsta steget ar att forsakra sig om att Inkdpta produkter och tjanster bor vara tillgéngliga for alla,

inkdpet ar motiverat. Identifiera behovet som inkdpet ska oavsett funktionsformaga. Att investera i trygghet genom

técka och ta reda pa vilka I6sningar som finns tillgangliga. Ska béattre belysning och mer inkluderande métesplatser skapar

nya produkter kdpas in eller finns det andra alternativ, exem- ockséa varde ur ett héllbarhetsperspektiv.

pelvis en hyrtjanst eller ateranvandning? N&r man vél har beslutat sig for att gora ett inkdp géller det
Mojligheten att skapa mer héllbarhetsnytta, det vill séga att hantera de risker som kan leda till otrygga affarer, minskat

nytta ur ett perspektiv som vager in ekonomi, miljéfragor och fértroende och att arbetstagare ges undermaliga arbetsvillkor.

social réttvisa, ar ett perspektiv att véga in i behovsanalysen. Detta berattar vi mer om i nasta avsnitt.

Inkop kan leda till 6kad social hallbarhetsnytta genom krav


https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/

Riskanalys

| det har avsnittet dyker vi ner lite djupare i olika risker fér osunda affarer och hur man

som fastighetsagare kan hantera dessa risker genom att frdmja ansvarsfulla inkdp.

Forebygga ekonomiska risker och framja sund konkurrens

Att géra ekonomiskt ansvarsfulla inkdp handlar till stor del
om att minimera risken att gora affar med oseridsa aktorer,
att skapa ett bra samarbete och en trygg affér for alla parter.
Enligt Fastighetségarnas Uppférandekod for leverantdrer ska
leverantérer:

— folja géllande lagstiftning och andra krav som é&r relaterade
till de aktiviteter som utférs och sakerstélla att alla tillstand,
licenser och registreringar ar péa plats,

— folja god afférssed, frémja sund konkurrens och ha en hog
etisk standard, vilket innebar att korruption, mutor, pen-
ningtvéatt eller olaglig konkurrensbegransning inte ar tillatet,

— hantera gévor och annan uppvaktning 6ppet, i mattlighet
och alltid med en naturlig koppling till afférsrelationen.

Vad innebar da detta och hur kontrollerar vi att leverantorer
uppfyller kraven?

Tillstand, licenser och registreringar

For att ett foretag ska fa verka i Sverige kravs olika typer av
tillstand, licenser och registreringar. Vissa ar specifika for en
viss typ av verksamhet, andra &r mer allméngiltiga. Nagra ar
lagstadgade krav och andra &r frivilliga. Tva saker man kan
kontrollera vid val av leverantor ar:

— Registrering av huvudman hos Bolagsverket - 2015 antog EU
ett direktiv vars syfte &r att minska risken fér penningtvéatt
och finansiering av terrorism. | enlighet med detta méste
féretag registrera huvudman hos Bolagsverket. Vissa typer
av foretag &r undantagnal.

— For att motverka svartarbete och skattefusk rekommen-
derar Skatteverket att stalla krav pa att leverantorer har
F-skatt. F-skattsedel ar inget krav for att ett foretag ska

kunna bedriva néringsverksamhet. Det &r dock vanligt att
anvénda sig av F-skatt om féretaget utfor tjanster. For att
bli godkand foér F-skatt behdver bolaget uppfylla vissa krite-
rier for ekonomisk status. Att foretaget har F-skattsedel ar
darfor en indikation péa att det ar en seriés aktor. F-skatt-
sedel kan aterkallas under ett [6pande éar, sa det ar viktigt
att kontrollera att leverantdrens F-skattsedel ar giltig.

Korruption och mutor

Korruption kan beskrivas som en form av maktmissbruk for
egen vinning. Den storsta negativa konsekvensen av korruption
ar urholkningen av tilliten och fértroendet i samhéllet.

| Sverige beddms korruptionsrisken i allménhet vara lag,

men det finns ingen garanti for att korruption inte fére-
kommer inom olika branscher i Sverige. Institutet mot mutor
(IMM) gér varje ar igenom svenska mutbrottsdomar i den sé
kallade Réttsfallsamlingen.

Réttsfallssamlingen &r indelad efter sektorer for att visa
hur korruption kan se ut inom specifika branscher och for att
underlatta for aktérer i naringslivet att bedéma de korrup-
tionsrisker som kan uppstéa. Bland de sektorer som Rattsfalls-
samlingen tittar pa finns transport och fordon samt vard och
omsorg. Vanliga mutor kan vara pengar, presentkort, fastighet
eller nojesresa/sakgava.

Hur kan riskerna med korruption och mutor vid inkdp
hanteras? IMM trycker bland annat péa att det i verksamheter
ska finnas policys, riktlinjer och rutiner pé plats for att mot-
verka korruption, att man jobbar aktivt for att kommunicera,
informera och 6va pa vad man bestamt ska gélla som regelverk
och att chefer och ledning agerar enligt de antikorruptions-
policyer som finns.

'Aktiebolag vars aktier &r upptagna till handel pé en reglerad marknad (bérsbolag), dddsbon och konkursbon, enkla bolag, enskilda naringsidkare filialer, ideella
féreningar som inte har nagonverklig huvudman, staten, landsting och kommuner samt juridiska personer dar det offentliga har ett bestdammande inflytande.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/ALL/?uri=CELEX:32015L0849
https://www.transparency.org/en/cpi/2020/index/swe
http://www.institutetmotmutor.se/wp-content/uploads/2021/02/Mutbrottsdomar-i-Sverige-2020.pdf

"Om ett okant bolag med kort
varsel kan tillgodose ett
specifikt behov kan detta vara
ett tecken pa en oserids aktor.”

N&r man som individ larmar om att korruption eller andra
oegentligheter forekommer pé arbetsplatsen kallas det
visselblasning. Foretag kan ocksé ha visselblasarsystem eller
rapporteringsrutiner for att sékerstalla att det finns mojlighet
att rapportera om oegentligheter. Sedan 2017 ar visselblasare
i Sverige skyddade enligt lagen om sérskilt skydd mot repres-
salier for arbetstagare som slar larm om allvarliga missfor-
hallanden.

Inom byggbranschen finns risk fér korruption. Ett bi-
dragande problem &r langa underentreprendrskedjor dar
transparensen ar lag. Det gor att det ar svart for dig som
bestallare att f& dverblick och kontroll éver vilka som faktiskt
utfér arbetet.

Vill du lara dig mer om férebyggande arbete mot
korruption och sarskilt férebyggande av korruption inom
byggbranschen finns mer information pa IMM:s och
Byggforetagens hemsidor.

En trygg affar

Att gora affarer med oseridsa, eller i varsta fall kriminella,
aktorer innebar stora risker for dig som fastighetségare. Dels
kan uppdraget dra ut pa tiden, springa i vag i kostnad, inte bli
ordentligt gjort eller inte gjort alls. Men oseritsa aktérer kan
aven ha koppling till organiserad brottslighet och framja den
svarta marknaden genom penningtvatt och korruption.

Stora branschgruppen, dar bland annat Ekobrottsmyndigheten
ingér, har beskrivit olika riskfaktorer och tecken som varnar fér
oseridsa aktérer och som &r viktiga att vara uppmarksam pa.
De kan delas in i féretradar-, foretags- och omstandighets-
specifika.

Foretrddarspecifika

Vem ar det du ska goéra afféarer med¢ Har handlar det ofta om
att identifiera en malvakt. En malvakt &r en person som syns
utat nar kriminella vill dolja vilka de &r och sina ekonomiska
férehavanden. Det &r ofta malvakten som far sta till svars for
brotten som begas.

Om personen...
— saknar branschkunskap,

— férekommer hos andra foretag,

— foretratt andra foretag som gatt i konkurs,

— har véldigt 1&g eller ingen inkomst (dar den egentliga inkom-
sten kommer frén svarta pengar),

— har en skuld till Kronofogden och riskerar att f& sin F-skatt-
sedel dterkallad,

— ar oerfaren (nyinflyttad, ung eller oerfaren vad géller spréak
och lagar),

— &r "dkand” (har tidigare férseelser),

...kan det vara tecken pa att foretréadaren &r en oseriés aktor
eller malvakt at en kriminell aktor.

Féretagsspecifika

— Ar foretaget nystartat: finns F-skatt? Ar féretaget regi-
strerat som arbetsgivare? Ar bolaget momsregistrerat?

— Ar det enkelt att f& kontakt med bolaget2 Bade via telefon,
mail eller besok.

— Ar omsattningen pa styrelsemedlemmarna hog?

— Har det skett en snabb expandering av bolaget? Om bola-
get expanderar snabbt infér en specifik upphandling eller
inkop kan det vara ett tecken pé en oserids aktor.

— Saknar bolaget plus- eller bankgiro och/eller vill anvénda
sig av ovanliga betalningslésningar?

— Om bolaget ar ett aktiebolag och revisor saknas finns ingen
insyn i bolagets ekonomi. | mindre féretag kan detta leda till
brister i kvalitet i bokféringen.

— Om bolaget inte har l&mnat in obligatorisk redovisning till
myndigheter kan det vara ett tecken pé en oserios aktor.
Exempel pé s&dan redovisning ar &rsredovisning, skatte-
deklarationer och/eller inkomstdeklaration.

— Ar fakturorna ospecificerade eller ar det sa att namn, mail-
adress eller telefonnummer inte existerar?

Omstdéndighetsspecifika

Om ett oként bolag med kort varsel kan tillgodose ett
specifikt behov kan detta vara ett tecken pé en oserios aktor.
Exempelvis kan det signalera att bolaget anvander sig av
svart arbetskraft. Detta géller sarskilt i branscher som ar
véldigt manuellt arbetsintensiva, och dér kvalificerad arbets-
kraft inte &r ett krav.


https://www.institutetmotmutor.se/ 
https://byggforetagen.se/sund-konkurrens-kunskapsbank/ 
https://www.ekobrottsmyndigheten.se/Documents/Brottsf%c3%b6rebyggande/Riskfaktorer%20-v%c3%a4gledning%20schysst%20konkurrens_2019.pdf 
https://polisen.se/utsatt-for-brott/skydda-dig-mot-brott/penningtvatt/

Foto: Jens Lindstrom/Scandinav

Medvetna val for giftfri miljo

och minskade klimatutslapp

Nér vi kdper in produkter bidrar de till olika typer av milj¢-
paverkan genom hela sin livscykel, fran tillverkning till avfalls-
hantering. Aven tjanster kan bidra till miljsp&verkan om de
innefattar olika miljopaverkande produkter, exempelvis stad-
tjanster och transporttjanster.

Enligt Fastighetsédgarnas Uppférandekod for leverantérer ska
leverantorer:

— ha kunskap och kontroll éver miljoméassig paverkan,
— arbeta for standig forbattring av miljdprestanda,

— gobra medvetna val vid materialval,

— arbeta enligt forsiktighetsprincipen,

— avyttring ska ske s& att dteranvandning och &tervinning
premieras,

— arbeta for att minska utslédppen till luft, vatten och mark,
— arbeta for energieffektivisering.

Vad innebar da detta och hur kontrollerar vi att leverantorer
efterlever det?

Svensk miljolagstiftning finns

i miljobalken (1998:808)

| Sverige regleras milj¢fragor i miljobalken. Dér finns bland
annat regler for avfallshantering och tillstand for miljofarliga
verksamheter. | 2 kap. finns &ven forsiktighetsprincipen, som
ar en del av hénsynsreglerna. Forsiktighetsprincipen séger
att man som verksamhetsutdvare ska utféra de skydds-
atgarder och vidta de forsiktighetsmatt som behovs for att
férebygga, hindra och motverka att aktiviteten innebéar skada
eller olagenhet for manniskors halsa eller miljo. Man ska ocksa
anvanda basta mojliga teknik.

Klimatpaverkan
Fastighetsforvaltning star for cirka 40 procent av bygg- och
fastighetsbranschens klimatutslapp. Av dessa 40 procent ar
halften kopplade till uppvarmning och halften kopplade till
ovrig fastighetsforvaltning, som exempelvis ombyggnationer
och renoveringar. Energi ar ett givet fokusomrade for fastig-
hetsagare som vill minska sin klimatpaverkan. Dartill kommer
ocksa transporter och material som ytterligare fokusomraden.
Fastighetsbranschen har alltsé en stor mojlighet att bidra till
samhallets mal om minskade klimatutslapp.

Vill du veta mer om hur du som fastighetsagare kan jobba
med detta, |&s gérna Fastighetsagarnas klimatplattform.


https://www.fastighetsagarna.se/globalassets/rapporter/stockholms-rapporter/fastighetsagarnas-klimatplattform-komprimerad.pdf?bustCache=1617872574353

Farliga amnen i material

Ménga material och produkter innehéller farliga &mnen som
inte ar 6nskvarda. Dels eftersom de innebér en exponerings-
risk fér méanniskor och miljo, dels for att materialet blir svart
att materialatervinna da vi inte vill tercirkulera farliga &mnen.
Att f& kontroll pa och fasa ut farliga &mnen kan vara en kom-
plex fraga. | manga fall &r kunskapen om vad som faktiskt ingar
i produkten l&g. Tvé anledningar kan vara att leverantérskedjan
ar lang och for att innehéllet ibland klassas som en affarshem-
lighet.

Ett satt att komma runt problemet ar att anvanda sig av
produkter som ar markta enligt en miljdmarkning, sa kallade
tredjepartsmarkningar. D& har en kontroll redan gjorts.
Leverantdrer med miljdmaérkta produkter har i och med
extern granskning krav pé sig att dven ha ordning och reda,
exempelvis i nér det géller produktval, inkép och miljéfrégor.

Exempel p& miljoméarkningar ar:

% Svanen - exempelvis finns markningar for produkt-

oy kategorierna Hemmet och Hus & Bygg.

[n\[ﬁel EU-Ecolabel (Svanens motsvarighet i Europa).

* Bra miljoval - exempelvis finns mérkningar for
elenergi, fjdrrvarme och kemiska produkter.

Det finns &ven vissa lagkrav? pa innehallsdokumentation
som kan hjélpa till att gbéra ett mer medvetet val. Kemiska
produkter - exempelvis farg och stddprodukter - som inne-
héller farliga amnen, som séljs pé EU:s marknad och som ska
anvandas for professionellt bruk kraver ett sdkerhetsdatablad.
| sékerhetsdatabladet maste alla miljo- och hélsofarliga &mnen
listas i avsnitt 3. | avsnitt 2 ska det std hur hela produkten
klassificeras, alltsé vilken sammanvégd farlighet produkten har.
Att veta vilka @mnen som &r relevanta att kontrollera och
fasa ut &r nésta steg. For det vill vi hanvisa till utférligare infor-
mation pa Kemikalieinspektionens (KEMI) och Upphandlings-
myndighetens (UHM) hemsida.

Miljoledningssystem

Ett miljdledningssystem &r ett verktyg for att styra organisatio-
nens miljdarbete och arbeta mot férbéattringar. Den vanligaste
standarden fér miljéledningssystem &r ISO 14001:2015, men
det finns dven andra system anpassade for olika branscher.
Man kan aven bli certifierad mot ISO 14001:2015. Miljélednings-
systemets syfte ar att skapa ett strukturerat arbetssatt for att

Foto: Marie Linnér/Scandinav

hantera verksamhetens aktiviteter som bidrar till miljopaver-
kan, men ocksa att ta vara pa de méjligheter som finns till att
gbra en positiv paverkan. P4 sa satt far verksamheten kunskap
och kontroll dver vilka aktiviteter som ger upphov till miljopa-
verkan och hur stor den miljépaverkan ar, samt hur man kan
styra s& att miljopaverkan minskar.

?Reach (EG) nr 1907/2006 och om klassificering och mérkning av kemiska produkter, CLP (EG) nr 1272/2008.


https://www.svanen.se/
https://www.svanen.se/
https://www.naturskyddsforeningen.se/bra-miljoval

Foto: iStock

Sociala fragor — goda livsvillkor och samhallsnytta

Att gbra ansvarsfulla inkép med hansyn till sociala- och
arbetsréattsliga frégor handlar om att varna om de som arbetar
hos leverantéren, men &ven de som arbetar for underleve-
rantérer och langre bort i vardekedjan. Fastighetségarnas
Uppférandekod for leverantorer faststéller:

— Leverantorer ska stddja och respektera manskliga rattig-
heter och ménniskors lika varde, samt arbeta med risk-
analys for brott mot méanskliga i vardekedjan.

— Diskriminering enligt diskrimineringslagen é&r inte tillatet.

— Anstéllda ska ha ratt att engagera sig fackligt utan
repressalier.

— Alla anstéllda ska ha skéliga arbetsréattsliga villkor, exempel-
vis ett anstallningsavtal utfort pa ett sprak man forstar,
ratt till sjukfranvaro och foéréldraledighet, ratt till minst en
vilodag per vecka, samt att arbetsveckan inte far 6verstiga
den lagstadgade gransen pé 60h arbetstimmar i veckan
(inkl. dvertid). Avdrag pd I6nen &r inte tilldtet som en
disciplinar atgard.

— Ingen form av tvangsarbete ér tillatet.
— Barnarbete &r inte tillatet.

— Arbetsmiljon ska vara séker och leverantéren ska arbeta
systematiskt med forebyggande och forbattrande atgarder.
Det ska finnas relevant skyddsutrustning och utbildning i
saker arbetsmiljo tillgangligt for alla anstéllda.

Vad innebar da detta och hur kan vi kontrollera att
leverantorer efterlever det?

Arbetsmiljolagen och en séker arbetsmiljé

| Sverige regleras ansvaret for arbetsmiljon i arbetsmiljolagen.
Det &r Arbetsmiljéverket som ska kontrollera att arbetsmiljo-
lagen foljs. Det &r arbetsgivaren som ansvarar for att fére-
bygga olyckor och ohélsa, och se till att arbetsplatsen ar saker.
Organisationer kan vara certifierade utifran olika arbets-
miljéstandarder. En s&dan vedertagen standard ar 1SO 45001.
Standarderna ska vara ett verktyg fér systematiskt arbets-
miljdarbete och stéller krav pa sékerhet, psykosocial arbets-
milj6, ledningens engagemang och medarbetarnas delaktighet.

Foreningsratt och kollektivavtal

Foreningsratten reglerar arbetsgivarens och arbetstagarens
rattighet att skapa samt vara medlem och aktiv i arbets-
givarorganisation respektive fackférbund. Kollektivavtalet ar
Overenskommelsen mellan arbetsgivaren och arbetstagaren
dér det formuleras rattigheter och skyldigheter som parterna
har gentemot varandra pé arbetsplatsen. | kollektivavtalet
finns exempelvis bestammelser kring 16n, pension, semester,
uppsagning och utstationering. Utstationering ar nar man som
anstalld skickas till ett annat land for att utféra ett arbete.

Om en leverantér ar bunden till ett kollektivavtal ar leve-
rantdren skyldig att folja villkoren i kollektivavtalet. Antingen
kan arbetsgivaren teckna kollektivavtal via ombud, det vill saga
via en arbetsgivarorganisation och ett fackférbund, eller sa
tecknas avtalet direkt mellan arbetsgivare och fackférbund.
Det sistnamnda kallas héngavtal.


https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/lagar-och-regler-om-arbetsmiljo/arbetsmiljolagen/om-arbetsmiljolagen/
https://www.sis.se/iso-45001/ 

"Vissa grupper ar sarskilt
utsatta for oskaliga arbetsvillkor,
exempelvis migrantarbetare
och utlandsk arbetskraft.”

Arbetsvillkor hos leverantorer

och underleverantorer

Vid langa och komplexa leveranskedjor &r det vanligtvis svart
att skapa transparens och kontrollera att arbetstagare arbetar
med skaliga arbetsvillkor i hela kedjan, fran en ravara till olika
produktionssteg. Produkter och varor tillverkas ofta utanfér
Sverige och EU, vilket forsvarar ytterligare insyn och kontroll
over hur arbetsvillkoren ser ut. For tjanster finns det aspek-
ter som kan skapa hinder for insyn och kontroll &ven i Sveri-
ge, exempelvis kvélls- och nattarbete. Oseritsa aktérer kan
skapa osund konkurrens genom att ge ett fordelaktigt pris pa
bekostnad av arbetsvillkor och arbetsmiljdarbete, jamfort med
en serids aktor. Darfor kan det vara viktigt att vid inkdp stélla
krav pé hur leverantoren ska sakerstélla att skaliga arbetsvillkor
finns.

Utlandsk arbetskraft
Medborgare i lander utanfér EU/ESS behover ett arbetstill-
stand for att arbeta i Sverige. Det &r olagligt och straffbart att
som arbetsgivare anstélla ndgon utan arbetstillstdnd, och det
ar ocksa olagligt att arbeta utan arbetstillstand. P& arbetsgi-
varen stélls bland annat krav att anstallningsvillkoren ska vara
i nivd med svenska kollektivavtalsvillkor, samt krav pa att lata
berdrd facklig organisation uttala sig om anstéllningsavtalet.
Utstationerad arbetskraft &r nér arbetstagare fran utland-
ska foretag arbetar at ett foretag i Sverige, alternativt om de
arbetar i egen regi i Sverige. Arbetsvillkoren for utstationerad
arbetskraft regleras av utstationeringslagen. Om man har ut-
stationerad arbetskraft eller om man ar ett utstationerat bolag
ska detta anmalas till Arbetsmiljéverket.

Utsatta grupper
Vissa grupper ar sarskilt utsatta for oskaliga arbetsvillkor,
exempelvis migrantarbetare och utlandsk arbetskraft. Dessa
grupper hamnar ofta i klam mellan olika regler och kan utnytt-
jas av oseridsa aktorer. Det kan vara svart som migrantarbetare
att forsta vilka rattigheter man har och vilka lagar och regler
som géller i landet man akt till for att arbeta, det géller bade i
Sverige och globalt.

Vissa yrkesgrupper och tjanster ar férenade med en
hogre risk for oskéliga arbetsvillkor. Upphandlingsmyndighe-
ten har tagit fram riskbedomningar fér olika typer av tjanster.
De beddmer att det finns hog risk fér oskéliga arbetsvillkor

inom bland annat yrkesgrupperna sndskottare pa tak, maleri-
tjanster, skogsvardare, stadtjanster, tvatteriarbetare, taxiférare,
flyttjdnster och godsférare.

Vi tittar narmare pa vad detta innebar for de tjanster som
vanligtvis &r aktuella inom fastighetsférvaltning: stadtjanster
och snoskottare pé tak.

Stadtjdnster

— | stddbranschen férekommer det i hég utstréckning
lagkvalificerade arbetstagare.

— Anslutning till kollektivavtal inom staddbranschen &r
under genomsnittet.

— Stadtjanster ar ett av de 10 storsta yrkesomradena
enligt statistik 6ver beviljade arbetstillstdnd for personer
utanfér EU/EES.

— Ofta saknas systematiskt arbetsmiljdarbete. Det &r ofta
svart att inspektera efterlevnad av krav da arbetet utfors pa
kvéllar och natter. Systematiska brott mot arbetstidslagen
forekommer ocksa.

— Stadtjanster har langa leverantérskedjor for fonsterputs,
mattvéatt, golvvard samt kaffeservice, frukt- och vaxtservice.
Dock omséatter underleverantérer endast 2-3 procent av
kontraktets varde.

— Vid en kartlaggning som Ekobrottsmyndigheten genomférde
2014/2015 av stadforetag, patraffades underleverantérer
med svart arbetskraft langre ned i kedjan.

Sndskottare av tak
— Utbildningskravet pé snoskottare pa tak ar lag.

— Uppskattningsvis ar anslutningen till
kollektivavtal lag.

— Sasongsbetonat arbete med manga utstationerade arbets-
tagare (utlandsk arbetskraft).

— Da efterfragan ar sédsongsbetonad kan det snabbt behdvas
arbetskraft, som endast kallas in vid behov. Detta kan leda
till prispress.


https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/publicerade-riskbedomningar/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/publicerade-riskbedomningar/slutsatser-av-riskbedomning-stadtjanster/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/publicerade-riskbedomningar/slutsatser-av-riskbedomning-snoskottare-pa-tak/

Riskhantering for
ansvarsfulla inkop

Innan ett avtal ingds bér en beddmning av leverantéren goras.
Beddmningen kan omfatta négra eller alla de kontrollpunkter
du hittar i vagledningens checklistor fér ekonomiska, miljé-
massiga och sociala och arbetsréattsliga fragor. Beroende pa
dina tillgdngliga resurser kan en mer eller mindre omfattande
kontroll goras. Ingen av punkterna i checklistan ar tvingande
atgarder for dig som fastighetségare, utan frivilliga kontroll-
punkter som ska hjélpa dig kénna dig trygg i din kommande
affar. Under avtalstiden kan kontrollpunkterna och metoderna
for att kontrollera och stdmma av avtalet utokas. Forslag pa
atgarder:

— Anvand Fastighetségarnas fragor for sjalvutvardering av
Uppférandekod for leverantorer.

— Vid moten med leverantoren, diskutera dessa risker och
hur ni tillsammans kan jobba for att motverka dom.

— Om mojligheten finns: folj upp avtalet genom att géra en
revision pa plats, mojligen med en extern part.

— | en djupare riskanalys kan leverantorsledet kartlaggas.
Finns exempelvis utlandska aktérere Beroende pa vilket
land en vara produceras i eller en tjanst utfors, finns det
sarskilt uppmarksammade risker vi borde ta hansyn till¢

— Hur arbetar leverantéren med riskanalys? Har de en egen
uppférandekod och/eller policy fér hallbara inkép? Har de
kanske gjort egna revisioner pa plats?

Om brister upptacks under kontrollen kan man gé olika vagar.
Vid en foérsta beddmning av leverantorer finns maojligheten att
helt enkelt vélja en annan leverantér. Vid uppféljning finns i
stéllet mojligheten att arbeta for forbattring, dar brister disku-
teras med leverantéren och de i sin tur tar fram en plan for att
vidta atgarder for att forbattra de brister som upptéckts.



Fastighetségarna ar branschorganisationen som arbetar fér en vél
fungerande fastighetsmarknad. Véra 15 000 medlemmar &ger och hyr ut
bostader och lokaler éver hela landet. Vi representerar savél de storsta
bdrsnoterade fastighetsbolagen, kommunagda bostadsbolag som privata

fastighetsféretag och bostadsrattsféreningar.
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